
		





		

		
			
				
						
							
								
								Hệ thống Showroom

							
							
								
									TIN HỌC ĐỈNH VÀNG - TPHCM

									  Địa chỉ: 373/1 Lý Thường Kiệt, Q. Tân Bình, Tp. Hồ Chí Minh

									 Điện thoại: 0937.875.885

									 Email: [email protected]

									 Giờ mở cửa từ 8h đến 17:00h



								


									
TIN HỌC ĐỈNH VÀNG - BÌNH DƯƠNG


									  Địa chỉ: Đường D38, Khu dân cư Việt - Singapore, Phường An Phú, TX Thuận An, Tỉnh Bình Dương

									 Điện thoại: 0937.875.885

									 Email: [email protected]

									 Giờ mở cửa từ 8h đến 17:00h



TIN HỌC ĐỈNH VÀNG - TP THỦ ĐỨC

  Địa chỉ: Địa chỉ: 157 Ngô Quyền, P. HIệp Phú, TP. Thủ Đức, TP. HCM
 Điện thoại: 0937.875.885
 Email: [email protected]
 Giờ mở cửa từ 8h đến 17:00h

								
							

						
	
							
								
								Bán hàng trực tuyến

							
							
								Hỗ trợ tại TPHCM
   KH CÁ NHẬN - DOANH NGHIỆP
   0902567239 Mrs. Di 
   0906611449 Mr. Vuong 
 

  BỘ PHẬN KẾ TOÁN
   (028) 3868.8131 Hotline 
   (028) 3868.8131 Hotline 
 

  HỖ TRỢ KỸ THUẬT
   (028) 3868.8131 Hotline 
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								Tổng hợp khuyến mãi

							
						
	
							
								
								Dịch vụ - Sửa chữa

							
						


				

			

		
		

		
			
				
					
					
						
							
								
									
									
										Tất cả danh mục 

										
										Tất cả danh mục
											Laptop VP - GamingMáy Tính Bàn, PC, ServerMáy in Mực in Phụ kiệnThiết bị văn phòngMàn Hình, TiViBảng vẽ điện tử - Bút vẽCamera quan sátMAINBOARDCPU - Bộ Vi Xử LýVGA - Card Màn HìnhRAM - Bộ Nhớ TrongHDD - SSD - NASPSU - Nguồn máy tínhGaming GearĐồ Chơi Công NghệThiết bị cũ, thanh lý										
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								Hotline mua hàng
								0937875885
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							Danh mục sản phẩm 
								Laptop VP - GamingLaptop phổ biếnLaptop Dell

Laptop HP

Laptop MSI

Laptop Asus

Laptop Gigabyte

Laptop Acer

Laptop Lenovo


VGA tùy chọnVGA NVIDIA

VGA AMD

VGA Onboard


Laptop theo ramLaptop ram 4GB

Laptop ram 8GB

Laptop ram 16GB

Laptop ram 32GB


Laptop theo CPULaptop Intel Core I3

Laptop Intel Core I5

Laptop Intel Core I7

Laptop Intel Core I9

Laptop AMD Ryzen 3

Laptop AMD Ryzen 5

Laptop AMD Ryzen 7

Laptop Intel Celeron


Laptop theo nhu cầuLaptop Gaming

Laptop doanh nhân

Laptop đồ họa - Kiến trúc

Laptop phổ thông, văn phòng

Laptop mỏng nhẹ, thời trang

Laptop Cũ


Laptop Theo Khoảng GiáLaptop Văn Phòng 10 Triệu

Laptop giá dưới 15 triệu

Laptop Văn Phòng 20 Triệu

Laptop Văn Phòng 25 Triệu

Laptop Văn Phòng 30 Triệu




	Máy Tính Bàn, PC, ServerMáy tính bộ theo hãngMáy tính bộ Dell

Máy tính bộ HP

Máy tính bộ Asus

Máy tính bộ Lenovo


Phân loại máy tínhMáy Tính Đồng Bộ

PC Lắp Ráp Theo Yêu Cầu

Máy chủ, Server

Máy tính All In One

Máy Trạm Workstation

Máy tính mini SFF

Máy tính NUC, PC Mini

PC, Máy Tính Cũ


Chọn PC theo CPUPC Cấu hình I3

PC Cấu hình i5

PC cấu hình i7

PC cấu hình I9

PC Cấu Hình Pentium

PC Cấu Hình Xeon

PC Cấu Hình AMD Ryzen


Chọn PC theo nhu cầuPC Gaming

PC đồ họa

PC văn phòng


PC Theo Khoảng GiáPC Dưới 10 Triệu

PC Dưới 15 Triệu

PC Dưới 20 Triệu

PC Dưới 25 Triệu

PC Dưới 30 Triệu

PC Trên 30 Triệu


Máy Tính Bộ Theo SeriesPC Dell Optiplex

PC Dell Optiplex 3000

PC Dell Optiplex 7010 (13th)

PC Dell Inspiron 3020 (13th)

PC Dell Vostro 3020

Máy Trạm Dell Precision 3660

PC HP Elite 800 G9

PC HP Elite 600 G9

PC HP Pro 400 G9

PC HP ProOne 440 G9 AIO

Máy Tính Bàn PC HP Pavilion

PC HP Slim Desktop S01

PC HP Pro Tower 280 G9




	Máy in Mực in Phụ kiệnMáy in theo nhu cầuMáy in đen trắng

Máy in màu

Máy in A3

Máy in A4

Máy In Đa Chức Năng

Máy in đơn năng

Máy in 2 mặt tự động

Máy in có wifi

Máy in có kết nối USB

Máy in có kết nối LAN

Máy in có khay ADF


Máy in theo hãngMáy in Canon

Máy in Brother

Máy in Epson

Máy in HP

Máy in Pantum


Kiểu máy inMáy in phun

Máy in laser

Máy in kim

Máy in sổ

Máy Photocopy


Phụ kiện máy inTrống mực

Gạt mực

Trục từ

Lô sấy

Cụm drum

Quả đào

Bao lụa

Đầu phun máy in

Rulo ép

Bộ mực thải


Mực in theo hãngMực in Canon

Mực in Epson

Mực in Brother

Mực in HP


Loại mực inMực in tương thích

Mực in chính hãng


Máy in hóa đơnMáy in hóa đơn Brother

Máy in hóa đơn Xprinter

Máy in hóa đơn Epson




	Thiết bị văn phòngThiết Bị MạngRouter Wifi

Switch - Bộ Chia Mạng

USB - Card Mạng

Thiết Bị Thu Phát Wifi

Phụ kiện cáp mạng

Dây điện thoại

Cáp mạng


Thiết bị hội nghịLoa hội nghịLoa Hội Nghị JabraLoa Hội Nghị Yealink


Camera hội nghịCamera Hội Nghị LogitechCamera Hội Nghị Yealink


Máy chiếuMáy Chiếu ViewsonicMáy chiếu EpsonMáy chiếu PanasonicMáy chiếu SonyMáy chiếu LGMáy chiếu 4KMáy chiếu Full HDMáy chiếu LaserMáy Chiếu MiniMáy Chiếu WanboMáy Chiếu OptomaMáy chiếu AcerMáy Chiếu Không Dây WireLess


Màn chiếuMàn chiếu 3 chânMàn chiếu treo tườngMàn chiếu điện


Phụ kiện trình chiếu

Tai nghe call center


Thiết bị viễn thôngĐiện thoại IP

Điện thoại thông thường

Thiết bị GATEWAY

Tổng đài điện thoại


Máy chấm côngMáy chấm khuôn mặt

Máy chấm thẻ giấy

Máy chấm vân tay

Máy chấm thẻ từ

Máy chấm kiểm soát


Vật tư thiết bị văn phòngPhụ kiện chuyển đổi

Giấy in

Bộ lưu điện

Máy Fax

Mực máy Fax

Mực máy Photocopy

Thiết bị lưu trữ - USB - Thẻ nhớ


Phần mềm máy tínhHệ điều hành

Phần mềm diệt Virus

Phần mềm Microsoft


Thiết bị bán hàngMáy quét mã vạch

Decal in mã vạch

Ngăn kéo đựng tiền

Máy in nhãn

Máy in mã vạch

Máy kiểm kho


Máy ScanMáy scan Canon

Máy scan HP

Máy scan Brother

Máy scan Epson

Máy scan 2 mặt


Máy hủy tài liệuMáy hủy tài liệu Silicon

Máy hủy tài liệu Nikatei

Máy hủy tài liệu Ziba

Máy hủy tài liệu Bonsaii

Máy hủy tài liệu Bosser

Máy hủy tài liệu LBA

Máy hủy tài liệu Bingo




	Màn Hình, TiViMàn Hình Theo Nhu CầuMàn Hình Chơi Game

Màn Hình Đồ Họa,Thiết Kế

Màn Hình Văn Phòng


Màn Hình Theo HãngMàn Hình LG

Màn Hình Viewsonic

Màn Hình Samsung

Màn Hình HKC

Màn Hình Dell

Màn Hình HP

Màn Hình Asus

Màn Hình Philips

Màn Hình AOC

Màn Hình MSI


TiviTivi Sony

Tivi Samsung


Màn Hình Theo Kích Thước17 inch - 21.5 inch

22 inch - 24 inch

25 inch - 27 inch

28 inch - 32 inch

32 inch - 49 inch

TV 43 inch - 49 inch

TV 50 inch - 54 inch

TV 55 inch - 59 inch

TV 60 inch - 64 inch

TV 65 inch - 69 inch

TV 70 inch - 74 inch

TV 75 inch - 79 inch

TV 80 inch - 84 inch

TV trên 85 inch


Độ Phân GiảiMàn Hình HD (1366 x 768)

Màn Hình WUXGA (1920x1200)

Màn Hình SXGA (1280 x 1024)

Màn Hình Full HD (1920x1080)

Màn Hình UWHAD (2560 x 1080)

Màn Hình QHD (2560x1440)

Màn Hình WQHD (3440 X 1440)

Màn Hình Dual Full HD (3840 x 1080)

Màn Hình WQHD+ (3840 x 1600)

Màn Hình 4K (3840x2160)

Màn Hình UltraWide Ultra HD (5120 x 2160)

Màn Hình 5K Dual QHD (5120 x 1440)

Màn Hình 8K (7680 x 4320)


Tẩn Số QuétMàn Hình 50HZ

Màn Hình 60HZ

Màn Hình 75HZ

Màn Hình 100HZ

Màn Hình 120Hz

Màn Hình 144HZ

Màn Hình 165HZ

Màn Hình 170HZ

Màn Hình 180HZ

Màn Hình 240HZ

Màn Hình 250HZ

Màn Hình 380HZ




	Bảng vẽ điện tử - Bút vẽBảng vẽ điện tử theo hãngBảng vẽ XP-Pen

Bảng vẽ Wacom

Hãng khác


Phụ kiện bảng vẽ
Bút vẽ cảm ứng


	Camera quan sátCamera theo hãngCamera Ezviz

Camera Dahua

Camera Hikvision

Camera KBvision

Camera Logitech

Camera Yealink

Camera Unify


Đầu ghi KTSĐầu ghi hình 4 kênh

Đầu ghi hình 8 kênh

Đầu ghi hình HikvisionDanh mục cấp 4



Ổ cứng Camera
Báo Động - Báo Cháy


	MAINBOARDSố Khe Cắm RAMMainboard 2 khe

Mainboard 4 khe

Mainboard 6 khe

Mainboard 8 khe


ChipsetIntel H110

Intel H310

Intel H510

Intel H610

Intel B310

Intel B365

Intel B560

Intel EX58

Intel Q570

Intel Z590

Intel X299

AMD A320

AMD A520

AMD B350

Mainboard AMD B450

AMD B550

AMD TRX40

Mainboard AMD X370

AMD X399


Socket Hỗ TrợIntel LGA 1151

Intel LGA 1200

Intel 1200

Intel 1366

Intel 1700

Intel LGA 2066

Intel Dual LGA 2011

Intel Dual LGA 2011-v3

AMD sTRX4

AMD TR4

AMD AM4


Kiểu Kích Thước (Form Factor)Micro ATX

M-ATX

ATX

Mini itx

Thin Mini ITX

XL-ATX

E-ATX

Thin ITX




	CPU - Bộ Vi Xử LýCPU IntelIntel Celeron

Intel Pentium

Intel Core i3

Intel Core i5

Intel Core i7

Intel Core i9

Intel Xeon


CPU Theo SocketIntel LGA 1151

Intel LGA 1151-v2

Intel LGA 1200

Intel LGA 1700

Intel FCBGA1744

Intel FCBGA1964

Intel LGA 2011

Intel LGA 2011-v3

Intel LGA 2066

AMD AM4

AMD TR4

AMD sTRX4




	VGA - Card Màn HìnhVGA hiệuVGA AMD

VGA NVIDIA


Kiểu Bộ NhớGDDR3

GDDR5

GDDR5X

GDDR6

GDDR6X


Giao Diện Bộ Nhớ128 bits

160 bits

192 bits

256 bits

352 bits

384 bits


Dung Lượng2GB

4GB

5GB

6GB

8GB

10GB

11GB

16GB

24GB




	RAM - Bộ Nhớ TrongRam cho thiết bịRam laptop

Ram Desktop


Dung Lượng4GB (1 x 4GB)

8GB (1 x 8GB)

16GB (1 x 16GB)

32GB (1 x 32GB)


Ram Theo HãngRAM KINGTON

RAM CORSAIR

RAM GSKILL

RAM SERVER ECC - REGISTERED

RAM TEAM

RAM ADATA


Bus Ram1333 MHz

1600 MHz

2133 MHz

2400 MHz

2666 MHz

2800 MHz

3000 MHz

3200 MHz

3600 MHz


Loại RamDDR3

DDR5

DDR4




	HDD - SSD - NASỔ cứng PC - LaptopỔ Cứng HDD PC

Ổ Cứng SSD PC - Laptop


Ổ Cứng Di Động - USBỔ cứng di động SSD

Ổ cứng di động HDD


Ổ Lưu Trữ NAS
Dung lượng ổ cứngDung lượng 120GB

Dung lượng 128GB

Dung lượng 240GB

Dung lượng 250GB

Dung lượng 256GB

Dung lượng 480GB

Dung lượng 500GB

Dung lượng 512GB

Dung lượng 1T

2TB trở lên




	PSU - Nguồn máy tínhNguồn Theo HãngANTEC

JETEK

CORSAIR

HUNTKEY

XIGMATEK

SEASONIC

SUPERFLOWER

COOLER MASTER


Công Suất Nguồn400W - 550W

550W - 650W

660W - 800W

810W - 1000W

Trên 1000W


Chuẩn NguồnStandard

80 Plus

80 Plus Gold

80 Plus White

80 Plus Bronze

80 Plus Titanium

80 Plus Standard

80 Plus Platinum




	Gaming GearBàn PhímBàn phím Dell

Bàn phím Logitech

Bàn phím Genius

Bàn phím Fuhlen

Bàn phím Eblue


Chuột Máy TínhChuột logitech

Chuột Dareu

Chuột Dell

Chuột Genius

Chuột Fuhlen


Bàn Di ChuộtBàn di chuột full size

Bàn di chuột có led

Bàn di chuột thường


Tai NgheTai nghe Logitech

Tai nghe SoundMax

Tai nghe Jabra

Tai nghe không dây

Tai nghe bluetooth


Loa Vi TínhLoa dưới 500k

Loa Bluetooth

Loa USB


Phụ KiệnGiá treo tai nghe

Keycap bàn phím

Giá đỡ Laptop

Đế kẹp dây chuột


Dây Sạc Laptop
Tản nhiệtTản nhiệt nước

Tản nhiệt khí


WebcamWebcam Logitech

Webcam Raboo

Webcam Razer

Webcam Hikvision


Vỏ case máy tính
Thiết Bị Studio, Stream


	Đồ Chơi Công NghệĐồng Hồ Thông Minh


	Thiết bị cũ, thanh lýMáy in cũ
Màn hình cũ




						

						
							Chính sách  - hướng dẫn 
							
																		
											Thông tin công ty

											
												Tuyển dụngGiới thiệu công ty											

										

																				
											Chính sách chung

											
												Chính sách đổi trả hàngCác hình thức thanh toánBảo mật thông tin khách hàngChính sách vận chuyểnChính sách bảo hànhChính sách thu mua											

										

																				
											Thông tin khuyến mãi

											
												Thông tin khuyến mãiSử dụng mã khuyến mãi											

										

																	

						

						
							
								Tìm theo hãng 
								
								
								

							

						

						
							Vận chuyển
						

						
							Hỗ trợ trả góp
						

						
							Bảo hành tận nhà
						

						
							Hỗ trợ khách hàng
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						Chính sách bảo hành 

					

					




		


		

	 


  


  Chính sách bảo hành


CHÍNH SÁCH BẢO HÀNH




ĐIỀU KIỆN VÀ QUY TRÌNH BẢO HÀNH, BẢO TRÌ THIẾT BỊ


1. Thời hạn bảo hành


Tất cả các sản phẩm được cung cấp, phân phối bởi Đỉnh Vàng đều được cam kết bảo hành theo đúng chính sách của hãng sản xuất.


2. Điều kiện chung


Toàn bộ các thiết bị được bảo hành kể từ ngày có biên bản bàn giao thiết bị giữa các bên.


3. Điều kiện bảo hành


Những trường hợp sau đây sẽ không được bảo hành:


– Khách hàng tự ý bóc tem bảo hành.


– Do khách hàng dùng sai điện thế, nguồn điện không ổn định, các mối tiếp điện không tốt.


– Do khách hàng dùng sai quy cách, không sử dụng đúng theo hướng dẫn.


– Do làm rơi khi vận chuyển sau khi mua.


– Do điều kiện tự nhiên như bão, lụt lội, sét đánh hay động đất…


– Do hoả hoạn, chất hoá học, sức nóng do nguồn điện bất ổn.


– Do khách hàng tự tháo gỡ, thay đổi cấu trúc của sản phẩm, hoặc máy đã được sửa chữa không phải do nhân viên kỹ thuật của Đỉnh Vàng hoặc của Đại lý của Công ty. Thời hạn bảo hành cũng lập tức chấm dứt ngay khi bên sử dụng thiết bị bị phát hiện dùng phụ tùng và phụ kiện không phải của chính hãng sản xuất.


Trong những trường hợp trên, CÔNG TY TNHH THƯƠNG MẠI ĐẦU TƯ ĐỈNH VÀNG vẫn thực hiện sửa chữa các thiết bị nhưng toàn bộ chi phí sửa chữa sẽ do bên mua chịu.


Phiếu bảo hành sẽ không có giá trị nếu:


– Số Model & số Seri máy không giống với số ghi trên phiếu Bảo hành.


– Nội dung của phiếu bảo hành bị xóa hay phai mờ.


Phiếu bảo hành chỉ phát một lần cho mỗi sản phẩm


Phiếu bảo hành do CÔNG TY TNHH THƯƠNG MẠI ĐẦU TƯ ĐỈNH VÀNG phát hành 


4. Thời gian đáp ứng & khắc phục sự cố


– Kỹ sư bảo hành của Công ty sẽ thực hiện công việc bảo hành tại địa điểm lắp đặt thiết bị hoặc tại Trung tâm bảo hành của Công ty nếu cần thiết.


– Thời gian chậm nhất để cán bộ bảo hành có mặt tại nơi làm việc của khách hàng là 16 giờ làm việc kể từ khi nhận được thông báo từ phía khách hàng bằng văn bản kể cả fax (trừ trường hợp bất khả kháng do thiên tai gây ra như: bão, lũ, lụt lội, sét đánh hay động đất…).


5. Trách nhiệm của các bên


CÔNG TY TNHH THƯƠNG MẠI ĐẦU TƯ ĐỈNH VÀNG


– Bảo trì, sửa chữa cho tất cả các thiết bị đã cung cấp trong thời gian bảo hành.


– Cung cấp thường xuyên & liên tục các phụ kiện cũng như thay thế để duy trì tính hoạt động liên tục của thiết bị


– Hướng dẫn cho khách hàng cách thức sử dụng thiết bị theo đúng quy trình kỹ thuật.


Đơn vị sử dụng


– Tiếp nhận thiết bị và quy trình kỹ thuật sử dụng máy, cử người trực tiếp phụ trách thiết bị và tuân thủ các quy định kỹ thuật khi vận hành máy.


– Không tự ý tháo dỡ hoặc sửa chữa máy khi chưa có ý kiến của cán bộ kỹ thuật đại diện Công ty Đỉnh Vàng


– Cung cấp kịp thời thông tin về tình trạng sử dụng thiết bị cho bên bán hàng.


6. Quy trình bảo hành


Khi có sự cố, khách hàng liên lạc và thông báo sự cố với các trung tâm bảo hành của công ty. Khách hàng có thể thông báo bằng điện thoại, fax, email…..để thông báo đồng thời mô tả chi tiết sự cố.


Nhân viên bộ phận chăm sóc khách hàng sẽ thường trực để nhận các thông báo bảo hành của khách hàng và chuyển ngay cho Giám đốc trung tâm bảo hành hoặc tổ chức dịch vụ khách hàng.


Giám đốc trung tâm bảo hành hoặc tổ dịch vụ khách hàng phân tích sự cố hoặc dự đoán lỗi, nếu thấy cần thiết có thể liên lạc với khách hàng để nhận thêm thông tin về sự cố.


Cán bộ kỹ thuật bảo hành đến bảo hành tại chỗ làm việc của khách hàng.


Phương pháp bảo hành là thay thế từng phần hoặc thay thế cả cụm. Trường hợp hỏng hóc nặng cần phải đưa về trung tâm bảo hành để sửa chữa thì thay thế tạm thiết bị tương đương để đảm bảo sự làm việc liên tục của khách hàng


Mọi chi tiết khác vui lòng cập nhật tại đây


Cảm ơn Quý khách đã tin tưởng và sử dụng sản phẩm dịch vụ của Đỉnh Vàng. Chúc quý khách nhiều sức khỏe và may mắn


7. Chính sách bảo hành của từng hãng


7.1. Chính sách bảo hành của HP


7.1.1 Quy định bảo hành chung của HP: https://www.hp.com/us-en/privacy/limited_warranty.html


7.1.2 Quy định bảo hành mực in, đầu phun HP: https://drive.google.com/file/d/1depc4qorFrf6luNq3EvQxRGlv3-nvycg/view?pli=1


7.1.3 Bảo hành 1 đổi 1 máy in HP: https://www.baohanhhp.vn/web/frontend/file/HP-Bao-hanh-1-doi-1-may-in.pdf


7.1.4 Bảo hành 1 đổi 1 cho màn hình HP: https://www.baohanhhp.vn/web/frontend/file/HP-Bao-Hanh-1-doi-1-man-hinh.pdf


7.1.5 Bảo hành máy tính, máy in tại nhà của HP: https://www.baohanhhp.vn/web/frontend/file/HP-Bao-Hanh-Tai-Nha-khach-hang.pdf


7.1.6 Bảo hành theo hóa đơn GTGT cho khách hàng: https://www.baohanhhp.vn/web/frontend/file/HP-Bao-Hanh-Theo-Hoa-Don.pdf


7.1.7 Giao hành tại nhà: https://www.baohanhhp.vn/web/frontend/file/HP-Giao-va-Nhan-tai-nha.pdf


7.1.8 Quy định thời gian bảo hành mực in HP: https://www.baohanhhp.vn/web/frontend/file/HP-Quy-dinh-bao-hanh-muc-in-09-2023.pdf


7.1.9 Quy định giới hạn bảo hành: https://www.hp.com/us-en/privacy/limited_warranty.html


7.2 Chính sách bảo hành của Canon


Quy định bảo hành các sản phẩm của Canon: https://lbm.vn/chinh-sach-bao-hanh/


7.3 Chính sách bảo hành của Brother


Quy định bảo hành các sản phẩm của Brother: https://www.brother.com.vn/vi-vn/contents/warrantytermsandconditions
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